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Webでの応募方法

抽 選 ・ 発 表

注 意 事 項

送 付 先

２０20年5月31日（日）当日消印有効
郵便ハガキに、クイズの答えと郵便番号・住所氏名・ご意見・
ご感想をご記入の上、桜保険事務所までご応募ください。
桜保険のホームページの最新ニュースの「ヒント」にある応募方
法でご応募ください。
正解者の中から厳正な抽選のうえ、当選者に図書カードを
発送し、発表とかえさせていただきます。
いただいたご意見を自動車保険だより作成のために利用させ
ていただくことがあります。いただいたご意見を紙面に掲載させ
ていただくときには氏名を表示させていただくことがあります。
※お客様の個人情報は厳重に管理し、商品の抽選・発送・

お問合せにのみ使用します。
〒188-0011 東京都西東京市田無町3-2-17桜保険事務所
自動車保険だより「クイズ」係

＊クイズおよび抽選の実施者は東京都教職員組合・東京都障害児学校教職員組合です。

：
：

：

：

：

：

都教組・都障教組自動車保険とともに
桜保険もおかげさまで今年度35周年
を迎えました。今回は桜保険事務所の
ある西東京市の田無神社をミニショッ
トで取り上げました。読者のみなさん、
関心持っていただけましたか。



　Cさんがバックでスーパーの駐車スペースに入り終わる直前に、
急にバックしてきた右隣の車がCさんの車の右側面前方に接触し
ました。警察に連絡し調書も取って、後は保険会社同士でと別れま
した。Cさんは相手が急にバックしてきた自車の駐車スペース内で
の事故なので、相手の過失が大きい事故と桜保険に連絡しました。
　ところが、相手の加入している保険会社からはCさんにも過失
が5割ありとの主張が伝えられてビックリ。相手の方はまっすぐバ
ックし、衝突場所は通路上なので過失は五分五分だと主張して
いるとのことでした。
　桜保険は、保険会社と相談し、弁護士にも意見を聞いたうえ
で、Cさんの主張の通りであれば、0:100は厳しいがCさんの過
失は1～2割が相当と判断し、それを立証するための事実を集め
ることに全力を挙げました。具体的には、①事故時の写真、②ア
ジャスター※ 損害立会結果の記録、③警察の物件記録です。
　幸い事故時にCさんがスマホで撮った写真と、②で得た損壊
箇所の入力方向図と写真でCさんの主張が正しいことが証明さ
れ、相手過失9割で示談できました。特にこの示談で役立ったの
は、Cさんが撮った写真です。そこにはCさんの車の右前輪が自
車駐車スペース内にあることがしっかり写っていました。
　事故時に自分の主張の証拠として写真を撮っておくことの大
事さを示した事故でした。
※アジャスターとは、交通事故で主に物損の損害額を査定する人。事故現
場や車の損壊箇所を実際に調査して損害額を計算し、保険会社などに
報告します。

 Aさんが交差点の信号が黄色になったため減速し停車寸前の時に、Aさんの車の左
側を急いで通過しようとした車の右ドアミラーがAさんの車の左側ドアに接触し、黄色
信号の交差点を止まることなく走り去りました。当て逃げのため、その車種やナンバー
を警察に連絡して相手を探し出しました。
　ところが相手は気が付かなかったと主張し、連絡もなかなか取れず困っていました。
桜保険の助言でAさんの車に付いていたドライブレコーダーの記録を保険会社に送っ
て調べてもらいました。映像だけでは左側を通過していったことしかわかりませんでした
が、接触時の音を解析して接触したことを突き止めることができました。
　その結果、相手も接触していたことを認めて、100%賠償を約束しました。

　Bさんは台風で道路も冠水する中を運転していました。だいぶ雨量が増えて
道路の水かさも上がる中を走っていると、いきなりエンストして全くエンジンがか
からなくなりました。車の中にも浸水し身に危険も感じたので車を放置して帰宅。
安心110番と車を買った店に連絡して翌日レッカー移動してもらいました。安心
110番からはレンタカー費用が出ること、修理見積りが出たら連絡することなど
が案内され、Bさんは一安心しました。
 桜保険からは、修理する場合は車両保険金額の200万円を上限にお支払でき
ること、修理できないなどの場合は、新価特約をつけているので新車購入費用
が250万円限度で出ることなど、今後の保険金支払いについても丁寧に説明し
ました。Bさんは落ち込んでいた気持ちから立ち直り、新たな車を探し始めました。
　結局水没した車は新価特約が適用できる被害だったので、保険金を使って
新車を購入。思いもよらぬ災害で車を失ったショックも和らいだそうです。
 新価特約の良さを実感し、お勧めしておいてよかったと思った事故でした。
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